
Evaluación en 
tiempos de la IA

Jorge Gallego, 

Banco Interamericano de Desarrollo

Junio 6, 2025



2

Introducción
• La era de la inteligencia artificial (IA)

• Dic 2024 ChatGPT reportó 300m de usuarios semanales globales

• Adopción más rápida que para PCs e internet 

• Altos impactos sobre productividad (Dell’Acqua et al. 2023)

• IA y Evaluación
• IA debe complementar a evaluadores, no reemplazarlos

• IA para procesar muchos datos y automatizar labores repetitivas

• Y dar mejores respuestas a preguntas viejas y nuevas

• Pero hay muchos riesgos y desafíos en el camino

El desafío es ser más eficientes, rigurosos, y tener más 
alcance a lo largo del ciclo de evaluación

Uso de Gen AI en el trabajo y casa en US 
(Diciembre 2024)

Fuente: Bick et al. (2025)
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IA Tradicional Y Evaluación 
1. Problemas de predicción de política

• Modelos predictivos ayudan a hacedores de política a entender ex 
ante impactos potenciales de las políticas

• Aplicaciones: salud, ambiente, educación, crimen, etc.

2. Acceso a nuevos y mejores datos
• Imágenes satelitales, datos GPS, posts de redes sociales, teléfonos 

móviles, tarjetas de crédito, e-gobierno, encuestas automáticas... 

3. Inferencia causal fortalecida
• Nuevos y poderosos experimentos (en línea)

• Métodos cuasi-experimentales fortalecidos

• Efectos de tratamiento heterogéneos
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¿Qué predice la efectividad en el desarrollo?

• Predecir proyectos exitosos/no exitosos al cierre

• Entrenamos modelos de ML (random forest, 
GBM, redes neuronales, lasso) usando rica base

• 423 proyectos cerrados y 354 características
• Características de proyectos

• Condiciones económicas

• Condiciones políticas

• Características agencia implementadora

• Características equipo del Banco

• Niveles aceptables de poder predictivo (7 de 10 
proyectos correctamente clasificados

• Principales predictores de proyectos no exitosos

• Siguiente paso: Sistema de alertas tempranas

Importancia de variables para 
predecir desempeño de proyectos

Fuente: OVE (2024)
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5.8 The set of top variables does not change substantially if financial 
cancelations are excluded from the models. It may be somewhat obvious and 
tautological that financial cancelations largely predict whether a project is rated as 
successful, given that projects that cancel large fractions of their resources 
probably do not deliver their products and therefore do not achieve their results. 
Panel B of the figure replicates the analysis but excluding such cancelations (see 
Table III.A.1 in the appendix for performance metrics of models that exclude 
financial cancelations). The results, in terms of the 10 most important variables, 
are similar to those in Panel A.8 

5.9 The direction of the association between the implementation variables and 
the probability of success is as expected, since projects that cancel more, 
are delayed more or spend more time on alert or problem, have a lower 
probability of being rated positively in their PCR. Figure III.5.2 shows that three 
variables related to project implementation, the financial cancelation share, project 
delay, and the proportion of cycles in which the project was classified as alert or 
problem, have the greatest predictive power in the GBM model. Figure III.5.3 helps 
to understand the direction of the correlation between these variables and the 
probability that a project was rated positively. The figure shows that for 
cancelations (Panel A), the proportion on alert or problem (Panel B), and project 
delay (Panel C), the relationship with the outcome of interest is negative: projects 
that cancel a greater fraction of their financial resources, that pass a greater part 
of their life cycle in alert or problem, or that take longer than originally planned to 
get completed, are less likely to be rated as successful. 

Figure III.5.2. Feature importance for GBM models 

Panel A: Model with financial cancelations Panel B: Model without financial cancelations  

 
Source: OVE, based on data from IDB database and ML models.  

 

8  Figure III.A.1 in the appendix reports the feature importance ranking for the Lasso model, which 
despite having worse performance metrics compared to GBM, is easier to interpret. Again, 
implementation variables (proportion of alert or problem cycles, cancelations, and delays), plus 
certain country and sector fixed effects, stand out as the main predictors of project success. 
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Videos de Drones para Conteo de Peatones

Imagen de dron en corredor vial de Paramaribo
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Inferencia causal fortalecida

1. Nuevos experimentos
• RCTs en línea (A/B testing, experimentos de encuesta)

• Experimentos con bandidos multi-armados

2. Diseños cuasi-experimentales fortalecidos
• Estimadores ML doblemente robustos

• Variables instrumentales

• Emparejamiento 

3. Efectos de tratamiento heterogéneos
• Bosques causales

• Aprendizaje de política

Causality vs. Prediction
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Impactos del DEF en Desempeño de Proyectos
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Evaluation of the Development Effectiveness 
Framework 

Annex IV 
Analyzing the Impact of the Development 

Effectiveness Framework on Project Performance: 
Cancelations and Project Delays 

Office of Evaluation and Oversight (OVE) 
Inter-American Development Bank 

Washington, D.C. 
April 2024 
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• Evaluamos el impacto del Sistema de M&E del 
Banco sobre el desempeño de los proyectos

• Usamos modelos de machine learning causal para 
ello

• Resultados: Cancelaciones financieras y retrasos de 
implementación

• Modelos lasso sobre 1428 proyectos cerrados

• El DEF reduce las cancelaciones financieras pero 
aumenta los retrasos
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Gen AI: Funciones Útiles
1. Resumen

• Condensación de grandes volúmenes de texto

• Estadísticas descriptivas de datos cuantitativos

2. Transformación
• Traducción, revisión gramatical, corrección de estilo

• Pre-procesamiento de datos, extracción de características

3. Expansión
• Generación de texto

• Aumento de datos

4. Inferencia y análisis
• Clasificación, topic modeling, análisis de sentimiento

• Code interpreter: descriptivo, correlacional, causal, predictivo
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Diseño

Evidencia Evaluativa

Identificación de Cartera Generación de Hipótesis
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Recolección de datos 

Conducción de entrevistas

Extracción datos no-estructurados Generación de Transcripciones

Limpieza de transcripciones
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Inferencia y análisis

Código

Asistentes IA Clasificación de texto

Análisis datos cualitativos
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Agente IA: Urban Impact

Detalles del agente Instrucciones

Interface de Chat Conocimiento
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Diseminación

Transcript Generation

Route Analysis and 
Distribution of Payment 
Points for Cash Transfer 
Programs

HON – BLV Points of 
Payment

LACPass
Technology Blockchain
SPH

Interoperability between 
vaccination certificates 
from 8 LAC countries

INFRADINAMICA
Technology AI & drones
TSP Technology GIS

Use of computing vision 
and drone images to 
detect progress in 
infrastructure projects

CIUDAD BID
Technology METAVERSE
HRD & CID

Virtual reality platform for IDB’s 
onboarding using interactive 
experiences

Robotics for Health 
Care
Technology Robotics
SCL

Use of robots with pre-
installed or programmable 
behaviors for adult and 
childcare

HON School’s 
Suitability Analysis
Technology GIS
EDU

GIS analysis to support 
support in the selection of 
schools to expand 3rd cycle 
coverage

RTO Contact Tracing 
Technologies
Technology IoT

Advice on the adoption of 
contact trace 
technologies for return to 
office

Drones for plague control

Technology Drones

Using drones and IoT to 
launch biological control 
agents to prevent crop 
damage

NURSE TRAINING

Technology VR

Help enhance the 
learning experience by 
providing interactive 
content. 

Medicine Traceability

Technology Blockchain

Supply chain traceability 
for 200 medicines.

ATAL CHATBOT

Technology GENERATIVE AI

Generative AI to help 
teachers consult a guide 
to help students learn to 
read

What are we doing at the Bank

LESSONS LEARNED 
GPT
Technology GENERATIVE AI

Generate quality lessons 
learned  using  natural 
language

What are we doing at the IDB

Copilot for M365
AI assistant
for Office work

AI-powered assistant 
integrated in Microsoft 
Office 365 apps.

Licenses are available at a 
cost to each department

Copilot in Edge
AI generative tool

AI enterprise generative 
tool that offers a secure 
and protected 
environment to work.

Available in all 
computers with IADB 
login

Aurora
AI tool for IDB operations

AI-powered tool that allows 
users to interact with IDB 
documents: Loans, Country 
Strategies, and Sector 
Framework

Bank-wide launch in August 
2024

Seek
AI for IDB publications 
website

AI-powered assistant that allows 
users to interact with IDB Group 
publications:

• March: Enabled for the 
Development in the Americas 
(DIA) Book Series, where users 
can have conversations with 
individual publications.

• July-August: Enabled for peer-
reviewed publications in the 
Catalog

• October: Users can have 
conversations across all Seek-
enabled publications in the 
Catalog

Available on the IDB Group 
publication site.
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Riesgos y desafíos
1. Ética

• Sesgos potenciales de los modelos afectando la evaluación 
• Asegurar el consentimiento informado en el uso de la IA

2. Seguridad
• Riesgo de fuga de información sensible

• Necesidad de encriptado avanzada y algoritmos seguros

3. Desplazamiento de empleos
• Automatización puede reducir demanda de ciertos empleos

• Requisito de nueva habilidades para evaluadores

4. Interpretabilidad y precisión
• Modelos IA pueden ser cajas negras, complicando interpretación
• Alucinación, desinformación y manipulación

5. Escalabilidad
• Manejar datos masivos requiere capacidades computacionales

6. Cumplimiento legal y regulatorio
• Cumplimiento con la ley es un gran desafío
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Gracias!
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