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¿Desde dónde voy a hablar en esta presentación?
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Recordemos un ideal de evaluación (¡y de gestión!)

Plani�cación

Qué hacer

Qué medir

Evaluar
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Recordemos (también) que es un ejercicio contextual

Un buen 
ejercicio de 
plani�cación 
(para evaluar)

La suma de condiciones 
y restricciones materiales

Dinámicas sociales que 
trascienden el proyecto

+=
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Y cuando analizamos las dinámicas sociales...

d. históricas
d. políticas 
(formal/poder)
d. culturales
d. económicas

el foco está en 
las personas y 
sus procesos
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... ¡podemos usar lo que sabemos para proyectar!

ya se conocen 
ciertos datos 
sobre la gente

que se 
pueden 
analizar más
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El análisis de los actores clave no es algo nuevo

Criterios de orden cualitativo
“¿Cuál es su actitud ante...?”

Criterios de orden cuantitativo
“Distribución de frecuencia... ”
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El concepto de ‘interfaz’ nos da una nueva luz

HumanosHumanos

TecnologíasTecnologías

Relaciones / Procesos

Las leyes de la interfaz.
C. Scolari

Es lugar de interacción, no son 
transparentes, conforman un 
ecosistema, evolucionan, 
coevolucionan con usuarios, se 
transforman, simula lo que no 
puede hacer, son complejas, su 
diseño es político y gesta 
innovación. 



FCE Facultad de 
Ciencias Económicas

UDCE Unidad de Divulgación
en Ciencias Económicas

Semana gLocal de la Evaluación 2023 | ¿Cómo mejorar la evaluabilidad de los programas y proyectos mediante la participación de actores clave? | M. Mojica - Rojas

Relaciones que pueden darse en una interfaz

relaciones de uni / bi / multi - lateralidad
relaciones de inclusión o de exclusión
relaciones de dominación o igualdad
relaciones de cooperación
relaciones de competencia



FCE Facultad de 
Ciencias Económicas

UDCE Unidad de Divulgación
en Ciencias Económicas

Semana gLocal de la Evaluación 2023 | ¿Cómo mejorar la evaluabilidad de los programas y proyectos mediante la participación de actores clave? | M. Mojica - Rojas

Procesos que pueden darse en una interfaz

procesos de signi�cación 
procesos de producción o consumo
procesos de convergencia o divergencia
procesos de inclusión o exclusión
procesos de coevolución
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En una interfaz pueden coexistir varias situaciones

Input Output

??
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¿Y cómo puedo implementar esto en mis procesos?

Marco lógicoRelación: 
Proceso: 

Relación: 
Proceso: 

Relación: 
Proceso: 
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