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Participación en la evaluación

• Cuando hablamos de participación en una
evaluación nos referimos al involucramiento
de actores claves y sobre todo a las personas
que se ven afectadas o a quienes se dirige la
política, programa o proyecto a evaluar.

• Esta participación puede darse en momento
específicos del proceso evaluativo y no
siempre implica un mismo nivel de
participación o incluso el mismo tipo.



Qué cambia en una evaluación 
participativa?

• En cualquier evaluación debe de existir un
grado de participación, sin embargo, muchas
veces, éste se limita a la extracción de
información de la población a quien se dirige
el proyecto y actores claves.

• Cuando hablamos de evaluación participativa,
éste elemento es transversal, y busca la
inclusión en las diferentes etapas del proceso
de evaluación



Debe cambiar el proceso

• La participación debe estar presente en cada
una de estas preguntas:

• ¿Por qué se hace la evaluación?

• ¿Cómo la realizaremos?

• ¿Quiénes participarán?

• ¿Qué vamos a evaluar?

• ¿Para quiénes o hacia quiénes estará enfocada
la evaluación?



Gestión Pública: hablamos del desarrollo y 
ejecución de las diferentes tareas de las 

instituciones públicas

Participación:

“(…) consiste en el involucramiento activo de 
actores en el proceso de evaluación”

Evaluación participativa en la gestión 
pública



Mecanismo para la mejora de políticas, programas
o proyectos… que responda a intereses diversos y
logre abordar las múltiples poblaciones y actores
que se ven afectados por las intervenciones
públicas.

Evaluación participativa en la gestión 
pública



Cuando hablamos de evaluación con participación
partimos de la existencia de una apertura
institucional para la inclusión de la perspectiva de
aquellos actores que se ven afectados
directamente.

Esto es una herramienta que permite dar cuenta
no sólo de los resultados de la evaluación, sino
que también del diseño y del proceso de la
misma.

La evaluación participativa como mecanismo 
de rendición de cuentas y transparencia



Aportes de las evaluaciones participativas 
para el fortalecimiento de la gestión 

pública

- Inclusión: permite que la gestión de las 
intervenciones públicas respondan a intereses 
diversos 

- Descentralización: incorpora a diferentes 
actores en los procesos de toma de decisión 
en la evaluación



Aportes de la participación para el 
fortalecimiento de la gestión pública

- Legitimidad: existe una validación del proceso 
de evaluación, lejos de perspectivas 
unidireccionales 

- Adaptación: abordaje de contextos diversos, 
complejos y cambiantes

- Aprendizaje: la evaluación como un proceso 
de aprendizaje de varias vías



- “En contextos de incertidumbre con respecto a
programas o políticas, la habilidad de redefinir metas
y modelos de intervención es una precondición del
éxito de la gestión pública.” (Zapico-Goñi, 2007)

- Eduardo Zapico.Goñi (2007) Matching Public Management, Accountability and Evaluation in Uncertain Contexts. Sage Publications



Casos de aplicación de la Guía de Evaluación 
con Participación

Guía de Evaluación con 
Participación

Programa: “Promoción de la 
autonomía personal para 

personas con discapacidad”
Costa Rica------México Programa: “Mi Pasaje”

Apoyo de FOCELAC



Gracias


