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1. Preguntas de base:

¢Como esta funcionando un
programa o politica?

Rendicion A dizai
de cuentas prendizaje




¢ Fue efectivo el
programa?

écuanto de efectivo
fue?

¢ hubo efectos
involuntarios?

équién se beneficio
mas?
équién salio
perjudicado?
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épor qué funciono6 o por
qué no?
équeé aprendizajes pueden ser

aplicados en otros contextos, o a una
mayor escala?

érelacion costo-
efectividad del programa?

écOmo se compara con otros
programas disenados para los
mismos objetivos?
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El ciclo de una politica publica

Sociedad

SOLUCIONES: Bienes

o roblemas
y servicios P

Planificacion,

Programacion,
ejecucion,
seguimiento y
evaluacion

DEMANDAS: Sociales,
salud, educacion, etc

OFERTAS: Politicas,

Gestor Publico
programas, proyectos
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2. Tipos de evaluacién de politica publica

* Libre de Objetivos * Objetivos

° annn NnA e NNAtnAdAnc

* mmr reatl, I
“profunda”




Tipos de evaluacién de una politica publica

» Evaluacion de necesidades
» Evaluacion Tedrica

» Evaluacion de seguimiento
» Evaluacion de impacto

> Evaluacion de Coste-Beneficio
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2.1. Evaluacion de necesidades

e Los programas y politicas se realizan para tratar de dar respuesta a unas
necesidades especificas que tiene la sociedad.

 Para identificar la naturaleza y el alcance de un problema social, definir

la poblacidn objetivo a ser atendida, y determinar la atencién que
necesitan para hacer frente al problema

* EJEMPLO:

* Hervas Gomez, C., & Martin Nogales, J. (1996). Evaluacion de necesidades
formativas, actitudes y creencias del profesorado de Educacion
Secundaria. Revista Electronica Interuniversitaria de Formacion del
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2.2. Evaluacion tedrica y de disefo del
programa

* Modelizar la teoria que esta detras del programa, presentando un plan
viable y factible para mejorar la situacion de los individuos.

Si las metas y supuestos en los - Existen muy pocas posibilidades de que
gue se basa son irracionales el programa sea efectivo.

* Ejemplo:

* COLOMBO, Patricia (2012). Evaluacion de diseno de la Asignacion
Universal por Hijo para Proteccidn Social.
http://dspace.unia.es/bitstream/handle/10334/1739/0272 Colombo.pdf;j



http://dspace.unia.es/bitstream/handle/10334/1739/0272_Colombo.pdf;jsessionid=0AFA88BD5C3CA8E5AB8D226F7036780D?sequence=1

2.3. Evaluacion de procesos

» Si los servicios y metas estan alineados apropiadamente.

» Si los productos o servicios estan siendo entregados a los destinatarios, como se
pretendia

» Cudnto de bien esta organizado el servicio de entrega

» La efectividad de la gestidon del programa.

» El grado en que se estan usando los recursos del programa.
EJEMPLO:

MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL (2006) C. No 2 Evaluacidn de Cinco Programas de
la Oferta Publica Social, Participantes en el Sistema Chile Solidario
http://www.chilesolidario.gob.cl/administrador/arc doc/2018504523493ef0c08726d.p
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http://www.chilesolidario.gob.cl/administrador/arc_doc/2018504523493ef0c08726d.pdf

2.4. Evaluacidon de impacto

* El proposito principal de la evaluacion de impacto es determinar si un
programa tiene un efecto (en unos pocos resultados clave), y mas
especificamente, cuantifica cuanto de grande es este efecto (o
impacto).

* ¢Cual es la variable que permite medir el impacto?

Recursos
financieros y
fisicos

Actividades y
procesos

Producto Resultado

,éf- -' 4 L.Inwermdad de Narino : '

TANTYM POSSVMYE OWVANTVM SCINVE




Las preguntas que tenemos que contestar en la Evaluacion de impacto de
politicas son:

¢,Cual seria la situacion si la intervencion no hubiera tenido lugar?

¢,Las mejoras que se han producido en los individuos son el resultado directo del
proyecto, o sencillamente es que se ha mejorado de todas formas?

EJEMPLO

INSTITUTE FOR FISCAL STUDIES y ECONOMETRIA S.A. (2011) Evaluacién del
impacto del programa Familias en Accion - Subsidio Condicionado de Ia

Red de Apoyo Social. Linea Base
http://discovery.ucl.ac.uk/14765/1/14765.pdf



http://discovery.ucl.ac.uk/14765/1/14765.pdf

2.5. Evaluacion coste/beneficio/efectividad

e Cuantifica los beneficios y costos de una actividad y los pone en el mismo tipo
de indicador (a menudo mediante la asignacion de un valor monetario a los
beneficios).

e Se intenta responder a la pregunta: éEl programa ha generado beneficios
suficientes para compensar los costes? O en otras palabras, ¢ Es la sociedad
mas rica o0 mas pobre después de hacer esta inversion?

* Tratar de cuantificar el beneficio de la salud en términos monetarios puede
ser extremadamente dificil y subjetivo

' Universidad de Narifo iy S

TANTYM POSSVMVE OVANTVM SCINYS
N




Problema: Suministro de agua contaminado-
Epidemia de diarrea

Estrategia 1 Estrategia 2

Distribuciony

Infraestructura T
capacitacion

Resultado: -80% Resultado: -80%
incidencia incidencia

COSTO: SS COSTO: $S
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Problema: Suministro de agua contaminado-
Epidemia de diarrea

Resultado: -50%
Costo: S100’ Costo: S20’

Resultado: -
80%
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Se intenta responder:

e iesta el programa produciendo suficientes beneficios para compensar los
costes?

* EJEMPLO:

e 2009 GONZALEZ, Lina Marcela - CLAROS, Sofia Patricia - CANO, German -
FLECHAS, Héctor Comparacion evaluacion costo-beneficio Programas
nutricionales en Colombia Familias en accion y Hogares comunitarios

https://ideas.repec.org/p/col/000118/005501.html



https://ideas.repec.org/p/col/000118/005501.html

3. Consideraciones sobre la evaluacion
(cuantitativa)
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Consideraciones de la evaluacion (cuantitativa)

e Costes

Transparencia .
eBeneficios

HeabElels e Tipos de evaluacion
sl e Tipos de impactos



Calidad de la informacion disponible:

e Analisis cuando “no” se dispone de informacion de resultados para
realizar una estimacion

* sobre el efecto del impacto, es decir, no se tiene informacion de
nuestra variable de

* interés a largo plazo (indicador de impacto), y tampoco de
indicadores a corto y medio

 plazo (en el mejor de los casos se tiene informacion de indicadores de
productos).
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4. A modo de Conclusion

"Mide lo que se pueda medir; y lo que no, hazlo medible.”
* Galileo Galilei
Politica publica

* «Evalua lo que se pueda evaluar; y lo que no, hazlo evaluable»>
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Muchas gracias!
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