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Trabajamos con las 
empresas de Breca, 
individualmente y a nivel 
transversal, diseñando 
proyectos de impacto social 
que conviertan las 
necesidades de nuestros 
grupos de interés más 
vulnerables en 
oportunidades de progreso 
y desarrollo sostenible



Nuestro propósito



Áreas de trabajo



• Empezamos con preguntas, no 
respuestas ni soluciones predefinidas

• Diseñamos pensando en el usuario 
(HCD) y procurando usar principios de 
las ciencias del comportamiento 
(nudges)

• Aprendemos del error: probamos, nos 
equivocamos y volvemos a probar

• Nos orientamos a actuar de forma ágil 
e incremental

• Trabajamos colaborativamente, en 
equipos multidisciplinarios

• La evidencia está presente en todo el 
ciclo de gestión de los proyectos

Nuestro ADN



Nuestro 
ciclo de 
gestión de 
proyectos

Definición 
del 

problema

Diseño de la 
solución

Implementación de 
la innovación

Seguimiento y 
evaluación

Aprendizaje 
y mejora 



 Entender el problema en su real dimensión
 Conocer y comprender al usuario y las dinámicas alrededor del 

desafío
 Asegurar que diseñamos soluciones efectivas, considerando lo que 

funciona y lo que no
 Garantizar que la solución que proponemos tiene lógica causal 

(conecta productos con resultados)
 Monitorear el avance e identificar alertas de implementación
 Medir los resultados de la intervención 
 Comunicar resultados a los financistas
 Priorizar proyectos de mayor impacto en contextos de recursos 

escasos
 Definir espacios de mejora

¿Por qué evidencia en el proceso de 
innovación?



Evidencia en el proceso de diseño

Descubrir Definir Idear
Experimentar

(pre piloto)
Priorizar

Lineamientos para 

la búsqueda de 

evidencia

Lineamientos para 

el diseño de la 

teoría de cambio

Criterios para definir tipo de 

evidencia a generar

Lineamientos para evaluación de 

procesos

Lineamientos para construcción 

de indicadores

Matriz de Evidencia 

de soluciones 

posibles

Alternativas de 

solución posibles

Teoría de Cambio 

preliminar

Teoría de Cambio final 

Plan de Implementación (incluye Plan de 

seguimiento y evaluación Plan de 

Comunicación en base a evidencia)

Resultados del pre piloto y 

sugerencias de ajuste

Lineamientos para la prueba de 

conceptos: 

- Determinación de muestra

- Modelo para documentar la 

prueba de conceptos

Planificar el proceso 

de Diseño

Ficha de 

diagnóstico 

(problema, 

magnitud, plazo,

Plan de Diseño 

(actividades, 

cronograma, etc.)

Lineamientos para 

ideación
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Alternativas de 

solución posibles

Lineamientos para 

el diseño de 

intervenciones

Teoría de Cambio preliminar

Matriz de evidencia 

de soluciones 

posibles

Ficha de 

diagnóstico 

(problema, 

magnitud, plazo,

Resultados del pre piloto y 

sugerencias de ajuste



¿Qué tipo de evidencia podemos 
generar?

Procesos/

Implementación
Diseño Resultados Impacto
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Monitoreo



Evaluar de manera rigurosa es 
siempre deseable pero… 

¿es siempre posible?
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Cambiar las trayectorias de 

desarrollo del capital humano en 

las zonas de influencia del Grupo 

Breca e inspirar políticas públicas 

costo-efectivas para llevar nuestro 

impacto a gran escala
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Nuestro propósito
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Reforzar las capacidades en las plataformas 

comunitarias existentes aprovechando la 

tecnología y fortalecer así las capacidades 

parentales para el desarrollo infantil 

temprano de los niños y niñas

Trabajamos las 5 dimensiones del modelo Nuturing Care, con énfasis en:

• Interacciones de calidad para el desarrollo cognitivo y socioemocional

• Higiene y agua segura para el desarrollo físico

propuesta de valor
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Involucramiento y 

formación de actores 

comunitarios

-Contenido transversal referido a interacciones de calidad, agua segura, hábitos de higiene, salud, nutrición, seguridad y protección-

Tablets con videos 

de prácticas DIT

+ SMS recordatorios

Grupos de 

interaprendizaje

0-3

3-5

Modelo de intervención



Teoría de cambio del modelo
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Más y mejores 
interacciones cuidador-

niño/niña

Talleres Tablets + SMS

Mayores conocimientos y actitudes hacia el DIT 
en cuidadores de niños y niñas 

Incremento de conductas y hábitos de crianza asociados a DIT 
en cuidadores de niños y niñas

Mayores conocimientos y actitudes hacia el DIT 
en actores comunitarios 

Desarrollo socioemocional, físico y motriz de niños y niñas*

Menor incidencia 
de enfermedades 

Encuentros de 
padresProductos

Resultados
intermedios

Resultados
finales

*hitos de desarrollo, según rango de edad
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Mediremos el % de niños y niñas que cumplen con los hitos de desarrollo para su

edad, conforme al reporte nacional del módulo DIT de la ENDES*

Medición de resultados

 Apego Seguro

 Comunicación verbal efectiva

 Motricidad (camina solo)

 Regulación de emociones y comportamientos

 Función simbólica
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Evidencia en el 

proceso de 

diseño e 

implementación 

de Volar

Intervención 2020-2021: 

Evaluación de resultados + 

evaluación de procesos

RCT en 2021 

Definición 
del problema

Revisión de 
evidencias

Conocer al 
usuario

Diseño de 
prototipos

Testeo y 
ajuste de 

prototipos

Piloto
Monitoreo de 

ejecución

Evaluaciones de 
diseño, 

implementación y 
resultados

Modelo 
ajustado



Gracias
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